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Principafggrelse om: aflastning - aflgsning - praktisk hjeelp

Lov:

Lov om social service - lovbekendtggrelse nr. 810 af 19. juli 2012 - § 83 og § 84

Resumeé:

Principafggrelsen fastslar

En borger kan fa aflgsning i hjemmet i form af praktisk hjzelp til renggring

/gtefeelle, foraeldre eller andre naere pargrende, der i hjemmet passer en person med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, skal tilbydes aflgsning i hjemmet efter servicelovens § 84. Denne hjeelp kan besta af hjaelp eller
stgtte til ngdvendige praktiske opgaver i hjemmet, samt personlig hjeelp, pleje og omsorg.

Aflasning kan gives uafhaengigt af, om betingelserne for at fa midlertidig eller varig hjeelp efter servicelovens §
83, om personlig hjeelp og pleje og hjeelp eller stgtte til ngdvendige praktiske opgaver i hjemmet, er opfyldt.
Afggrelse:

1. Baggrund for at behandle sagen

Ankestyrelsen har behandlet sagen for at afklare, om der kan bevilges praktisk hjeelp som aflastning efter 8 84.

2. Reglerne

Servicelovens § 84, stk. 1, fastslar, at kommunen skal tilbyde aflgsning eller aflastning til segtefeelle, foraeldre
eller andre neere pargrende, der passer en person med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Servicelovens § 83, stk. 1, fastslar, at kommunen skal tilbyde personlig hjeelp og pleje, hjeelp eller stotte til
ngdvendige praktiske opgaver i hjemmet og madservice.

3. Andre Principafggrelser

Geeldende
Folgende Principafggrelse er relevant at fremheeve:

C-10-07: De sociale klageinstanser havde alene kompetence til at pase, om den af kommunen bevilgede
aflasning/aflastning var fastsat saledes, at formalet med hjaelpen var deekket. Derimod havde klageinstanserne
ikke kompetence til at efterproave kommunens beslutninger om selve den praktiske tilrettelseggelse af hjeelpen,
der var en del af det generelle serviceniveau. Ankestyrelsen ophaevede pa denne baggrund den del af det
sociale neevns afggrelse om aflgsning/aflastning, hvorefter en familie med en steerkt handicappet
hjemmeboende ung mand var blevet tillagt frit valg mellem aflastning og aflgsning.

Falgende Principafggrelse om praktisk hjeelp efter servicelovens 8 83 er relevant at fremhaeve:

221-11: En kommune, der traf afggrelse om praktisk hjeelp i hjemmet, var berettiget til at tage hensyn til, i
hvilket omfang ansggers segtefeelle var i stand til at varetage opgaver i hjemmet. Kommunen skal bedgmme
ansggers samlede situation, nar der treeffes afgarelse om praktisk hjeelp. 1 denne bedgmmelse forudseettes det,
at gvrige medlemmer af den feelles husstand deltager i udfgrelsen af opgaver i hjemmet.

4. Den konkrete afggrelse

Ankestyrelsen har i mgde truffet afggrelse i jeres sag om aflastning i hjemmet.

Vi har behandlet sagen for at afklare, om der kan bevilges praktisk hjeelp som aflastning efter § 84.



Resultatet er
= A Kommune er berettiget til at tiloyde NNN aflastende hjeelp til renggring efter servicelovens § 84

Det betyder, at NNN er berettiget til at modtage aflastning i form af praktisk hjeelp, da han passer sin samlever
NN, der har nedsat fysisk funktionsevne.

Vi eendrer saledes afggrelsen fra Det Sociale Neevn i Statsforvaltningen Y.
Vi skal bede A Kommune om at genoptage bevillingen af hjselpen.

A Kommune vil kontakte jer.

Der var enighed p& madet.

Begrundelsen for afggrelsen

Ankestyrelsen finder, at der er mulighed for at tilbyde praktisk hjeelp i form af renggring som aflgsning efter
servicelovens § 84, til en neer pargrende, der passer en person med nedsat fysisk funktionsevne.

Der er ikke holdepunkter i forarbejderne til loven eller vejledningen hertil, til at begraense aflgsning i hjemmet til
alene at omfatte personlig hjeelp og pleje. Der er saledes ikke grundlag for at fortolke ordlyden af bestemmelsen
indskraeenkende séledes, at det alene skulle veaere personlig hjeelp og pleje, det vil sige “opgaver der fglger af
pasningen”, og ikke praktisk hjeelp eller stgtte til ngdvendige praktiske opgaver i hjemmet, der kan ydes som

aflgsning. Det fremgar af bemaerkningerne til bestemmelsen, at udover praktisk hjaelp kan der ogsa gives
aflastning i form af pleje/omsorg, socialpsedagogisk hjeelp, optreening, personlig ledsagelse, befordring, kost m.v.

Aflgsning i form af praktisk hjzelp til en person, der passer en pargrende i hjemmet, kan netop veere en
forudseetning for, at den plejekraevende person kan blive boende i hjemmet, henset til den belastning det kan
veere at passe en plejekreevende person.

Vi har lagt veegt pa, at NNN hjaelper sin samlever NN med personlig hjeelp og pleje i form af af- og pakleedning og
med at bade.

Vi har lagt til grund, at det er NNN, der klarer de praktiske opgaver i hus og have, herunder oprydning,
renggring, tgjvask mv., mens parterne er faelles om madlavningen.

Bemeaerkninger til klagen

I har anfart i klagen, at kommunens besparelser har medfart, at den praktiske hjeelp, som NN har haft siden
1995, nu er blevet frataget hende. Videre klager | over, at nsevnet har frataget aflastningen til NNN, da
aflastningen netop ydes som kompensation for, at NNN hjeelper sin samlever med personlig hjeelp og pleje. | har

i den forbindelse redegjort for jeres helbredsmaessige situation.

I et af bilagene til klagen har | anfgrt, at kommunen fratager jer det frie valg af leverandgr ved at give 8§ 83-
hjeelpen som aflastning efter § 84.

Vi bemeerker, at oplysningerne er indgaet ved behandlingen af sagen. Vi henviser i den forbindelse til
begrundelsen for afggrelsen.

For s& vidt angar det anfarte om det frie leverandgrvalg, skal vi bemeerke, at dette spgrgsmal ikke er antaget
til principiel behandling.

Oplysninger i sagen

Vi har afgjort sagen pa grundlag af:

= de oplysninger, som foreld da neevnet traf afgarelse i sagen
= naevnets afggrelse af 4. januar 2012

» klagen til Ankestyrelsen af 26. januar 2012

* naevnets genvurdering af 21. februar 2012



= jeres breve af henholdsvis 8. marts, 7. og 10. august samt 23. december 2012 med bilag til Ankestyrelsen

Kommunen har givet afslag pa aflastende hjzelp til renggring. Begrundelsen er, at den hjeelp samleveren yder til
personlig pleje til NN, ikke er af et sddant omfang, at der er grundlag for at bevilge aflastende hjaelp. Videre har
kommunen givet afslag pa hjeelp til rengegring, idet kommunen vurderer, at samleveren er i stand til at klare
renggringsopgaverne i det feelles hjem.

Ved genvurdering fastholder kommunen afslaget pa praktisk hjaelp efter servicelovens § 83. Afggrelsen om
aflastende hjeelp efter servicelovens § 84 zendres saledes, at samleveren NNN bevilges aflastende hjeelp
svarende til 45 minutter hver 14. dag. Begrundelsen herfor er, at NNN dagligt hjeelper NN med at tage tgj af og
pa, med bad og med personlig pleje, hvorfor han findes at vaere berettiget til aflastende hjaelp. Kommunen
bemeerker, at der ikke er frit valg af leverandgr efter § 84, hvorfor hjeelpen bliver leveret af den kommunale
hjemmehjeelp.

Neevnet stadfeester afgarelsen om afslag pa praktisk hjaelp efter servicelovens § 83, og ophaever afggrelsen om
aflastning til renggring hver 14. dag til samleveren NNN. Begrundelsen for at opheeve afggrelsen om aflastning
er, at naevnet finder, at der ikke er adgang til at bevilge hjeelp til renggring efter servicelovens 8 84. Naevnet
har lagt veegt pa, at aflastning skal gives ved, at den syge aegtefeelle eller samlever kommer vaek fra hjemmet,
mens aflgsning gives i form af, at der kommer en kommunal medarbejder i hjemmet og passer den syge
aegtefeelle, mens den raske aegtefeelle holder fri. Neevnet finder, at der ikke er hjemmel i servicelovens § 84 til,
at tilboud om aflgsning eller aflastning kan besta i praktisk hjeelp til rengaring.

NN og NNN har klaget over neevnets afggrelse.

Neevnet har ved genvurdering bemaerket, at de har lagt veegt pd, at kommunen inden for servicelovens rammer
bestemmer, hvilket lokalt serviceniveau, der skal veere for kommunens borgere. Neevnet vurderer fortsat, at der
ikke er grundlag for at tilsidessette kommunens vurdering af, at NN og NNN kan varetage renggringen af deres
hjem, og at der ikke er adgang til udelukkende at yde aflastning/aflgsning til renggring.



